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kanRkÆekLWEk™RKŸSamadehzdEnvVd
Rd™EdÆŸSµlzbtÆan ?
• Ek™RK˚vamKzdEY™g†qklqgkznbBRd™kÆWvkzbkans[bwk 
ecaAcqg,ŸkanpAemInÏqn, kanczdVSÆŸHlJŸkanEsk 
EsgVnKxnel[m†XnsjÆgTJkewqaVH™edzktarqkŸHlJ 
edzkn™wY,Ÿ†xgE†ÆkµenIdRphwdwaYuSampIÏU™tIÆmI˚vam 
eSzWwqg˚A,ŸElAŸ˚wb˚qvKwgeKqaecXa.

• sukYU™SGgeSIm˚vamfAYaYamEk™RKbznHahÆvmkzn.

• SGgeSIm˚vamSzmfznehzdvWkhÆvmkznwznmIÏqndIrA 
HvÆagfBEmÆŸElAŸÏU™VH™kanbMrikan.

K™wYcAŸswkHaÏU™RkÆekLWEk™RKŸ 
Rd™EnvVd ?
efJÆwcAKMewqakanRkÆekLWEk™RKŸHlJŸraYrAwWdef[m 
e†Im,ŸkArunaotrASzbRpHa:

Sound Options Mediation and Training 
Group, L.L.C. (†qvEtnÏEnkpqk˚wgSµlzb 
kqmSzg˚qmŸElAŸSqge˚aA):
(800) 692-2540 (rzdvMsig†zn) 
(206) 842-2298 (eKdsIwae†In) 
(206) 780-5776 (EFks)̇

kanbMrikanSJÆSanrAbqbTÆaYtwdSWg
pAcµrzdvMsig†zn:
711 TTY Relay



kanRkÆekLWEk™RKEmÆn:
n †amSAmzkVcSµlzbfBEmÆŸElAŸÏU™VH™kan bMrikan
n pqkpidVv™epzn˚vamlzbtzg˜qd
n kandµenInkanwznbBepzntagkanŸElA ehzdvWkhÆvmkzn
n bBTÆvgdjg HlJ pA†ieSdSidtiSµlzbkandµenIn 
kanKwgwµnadkanpqk˚wg

n bBepznEbbSzd†Ukzn
n Vs™evlaˆ™wYkvÆakandµenIdkanKwgwµnad kanpqk˚wg
n bB˚id˚ÆaVH™EkÆƒÆaYVdƒÆaYnjÆg

kanRkÆekLWEk™RKŸEmÆnHYzg ?
emJÆwevlafBEmÆŸElAŸ ÏU™VH™kanpiÆnpqvKwgkanbMrikan 
Esk EsgVnKxnel[m†XnbBeHznf™wmnµkznkÆWvkzberjÆwg 
VderjÆwgnjÆgtIÆkÆWvK™wgkzbkans[bwkwznecaAcqg, Ÿkan 
pAemInÏqnŸHlJŸEgÆVd EgÆnjÆgKwgkanbMrikantIÆkÆWv 
K™wgkzbkancAerIne†Ib†qvKwgedzktarqkŸHlJŸedzk 
n™wY,Ÿ †xgE†ÆkµenIdRpeTigwaYuSampIÏU™tIÆmI˚vam eSzW 
wqg˚A, ŸƒÆaYVdƒÆaYnjÆgcAKMewqakanRkÆekLWEk™RKRd™.

kanRkÆekLWEmÆnHqntagelJwkewqawIkwznnjÆgSµlzbkan 
dµenInkanKwgwµnadkanpqk˚wgwznepzntagkan.

kanRkÆekLWEk™RKEmÆnEbbkanEk™RKkanKzdEY™gkzn 
sjÆgvÆaVnnxnÏU™RkÆekLWEk™RKÏU™bBeKXaK™agVÏcAsÆvYeHlJw 
tzg SwgƒÆaYtIÆ˚zdEY™gkznVnkandµenInkanEk™RKbzn 
Ha hÆvmkzn.

ÏU™RkÆekLWEk™RKcAsÆvYeHlJwfBEmÆŸElAŸÏU™VH™kan bMri 
kan Ek™RK˚vamKzdEY™gkzn,Ÿ wAtibaYerjÆwgVH™EcÆm 
Ec™gŸElAŸwwkEbbSznYatIÆhzbhU™kzntzgSwgƒÆaY.

kanRkÆekLWEk™RKenxnˆzkRpeTigkanfztna˚vam 
Szm fznehzdvWkhÆvmkznwznepznÏqndIrAHvÆagfBEmÆŸ 
ElA ÏU™VH™ kanbMrikan.

kanRkÆekLWEk™RKŸehzdvWkEnvVd ?
tuk@ƒÆaYcATJk†id†BRpHaodYÏU™pASanganhzbewqaefJÆw 
cAehzd˜aYnzdvzntI,ŸevlaŸElAŸSATantItIÆSAdvk 
SµlzbkanRkÆekLWEk™RK. ˆzgSJhzbhU™yxgyJncATJkewqaVH™ 
ElAŸ ÏU™RkÆekLWEk™RKcATJkE†Æg†xgVSÆkMrAnI.

SÆvnHlaYEl™v, evlaRkÆekLWEk™RKcATJk˜aYnzdVH™ 
ekIdK}nfaYVn 14 vznKwgpA†itinKwg˚µh™wgKMewqa 
kanRkÆekLWEk™RK.

erjÆwgtIÆ†qkyUÆfaYR†™ IDEA fak C bagetJÆwcA HYu™g 
HlaY. ŸefaAnxnEl™v, ŸmznSµ˚zntIÆÏU™eKXahÆvmcAcGg 
evla˜qdm{efJÆwcAehzdkanRkÆekLWEk™RKVH™El™v.

VnrAHvÆagkanRkÆekLWEk™RK,ŸÏU™RkÆekLWcAewqaVH™ 
tzgSwgƒÆaYowkadtIÆcASAenI˚vameHznKwgeKqa ecXa 
kÆWvkzbKM¤KzdEY™g.Ÿ ÏU™RkÆekLWbBRd™†zdSinŸHlJŸ†qklqg 
kanKzdEY™gkzn. ŸÏU™RkÆekLWsÆvYeHlJwtzgSwgƒÆaYswk Ha
tagwwksjÆgeKqaecXaesJÆwvÆadItIÆSudSµlzblUkKwg eKqaecXa.
kan†qklqgkznRd™TJkbzgtjklqgRpepznlaY lzkwzkSwnŸ 
ElAŸesLnsJÆVSÆodYtzg SwgƒÆaY.

˚unSqmbzdKwgŸÏU™RkÆekLWEk™RKŸEmÆnHYzg ?
ÏU™RkÆekLWEk™RKtIÆTJkƒjkƒqnmaodYSAefaAmI:
• ̊ vamhU™Vnkqd˜aYŸElAŸkqdrAbWbkÆWvK™wg kzb KM¤ 
˚vamKwgfak C, kanbMrikanEskEsgVnKxn el[m†Xn.

• pASqbpAkanŸElAŸkanƒjkƒqnVnkan†id†BtIÆmIÏqn 
ElAŸkanEk™RK†AlwdKwgkanKzdEY™gkanEskVn 
Kxnel[m†Xnfak C.

EmÆnVÏcÆaYŸSµlzbkanRkÆekLWŸ 
IDEA fakŸC ?
kanbMrikanRkÆekLWEk™RKmIVv™VH™odYbB˚id˚ÆaSµlzb 
fBEmÆŸHlJŸÏU™VH™kanbMrikan.ŸkanRkÆekLWEk™RK 
fakŸC Rd™TJkwwktjnVH™odYkqmSzg˚qm  
ElAŸSqge˚aA.

ÏU™RkÆekLWEk™RKŸyUÆVS ?
kanbMrikanRkÆekLWEk™RKfak C mIVv™VH™yUÆSATan tIÆRd™ 
†qklqgnµkzntGvrzdvMsig†zn.


